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Od stranky k stranke zodpovedne: Ako moze knihkupectvo
prispiet’ k udrzatel’'nému rozvoju

Anna GOCOLIAKOVA

Abstrakt

Prispevok sa zameriava na analyzu environmentalnych iniciativ knihkupectva Martinus, pricom
vyuziva kvalitativhu obsahovu analyzu na preskiimanie ich dopadu na udrzatelnost’ a firemny
imidz. Prostrednictvom pripadovej S$tadie, ktora zahffia informdcie o udrzatel'nosti
a dokumenty o povode, boli identifikované kl'icové oblasti: obaly, energie a d’alSie ekologické
opatrenia. Vysledky ukazuju, Zze strategické zameranie na recyklovatelné materialy,
energetickil efektivitu a podporu opakovatelne pouzitelnych produktov nielen znizuja

ekologicku stopu firmy, ale taktiez vytvaraji pozitivny imidz znacky.

KPucéové slova

Environmentélna udrzatel'nost’. Knihkupectvo. Zeleny Martinus. Spolo¢enskd zodpovednost’

podnikov.

Abstract

The paper focuses on analyzing the environmental initiatives of the bookstore Martinus,
employing qualitative content analysis to examine their impact on sustainability and corporate
image. Through a case study incorporating sustainability-related information and
documentation on product origins, key areas were identified: packaging, energy, and other
ecological measures. The findings reveal that a strategic focus on recyclable materials, energy
efficiency, and support for reusable products not only reduces the company’s ecological

footprint but also fosters a positive brand image.
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The analysis highlights the interconnectedness between ecological activities and public
perception of the company. The results underscore the importance of sustainable strategies for

the long-term growth of businesses and their contribution to society and the environment.
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Uvod

Environmentalna udrzatel'nost’ sa Coraz viac stava nevyhnutnym prvkom v stratégii modernych
podnikov. Vyzvy, ktoré so sebou prinaSa klimaticka kriza natia spolo¢nosti prijimat’ ekologicky
zodpovedné praktiky. Knizny priemysel, a najmid knihkupectva, predstavuji jedinecné
prostredie na skimanie tychto trendov. Knihy su historicky vnimané ako symbol poznania a
kultary, no ich vyroba a distribucia ¢asto zanechava vyznamnu ekologicku stopu. Preto je
otazka, ako mozu knihkupectva prispiet’ k ochrane zivotného prostredia, dolezitejSia nez
kedykol'vek predtym. V tomto konferencnom prispevku sa zameriame na environmentalnu
udrzatelnost’ v kniznom odvetvi, konkrétne v knihkupectvach. V prvej cCasti prispevku je
nevyhnutné teoretické uvedenie do problematiky prostrednictvom vysvetlenia kl'ac¢ovych
pojmov, ako su environmentalna udrzatelnost’ ¢i spolocenskd zodpovednost’ podnikov. Tieto
koncepty su zakladnym rdmcom pre pochopenie vyziev a prileZitosti, ktorym celia
knihkupectvd pri implementacii udrzatelnych stratégii. Nasledne prejdeme metodologiu
vyskumu a predstavime konkrétne knihkupectvo, ktoré budeme spracovéavat’ v pripadovej
studii. Potom vykondme samotnu $tadiu. Zvolenym subjektom vyskumu je Martinus, najvacsie
internetové knihkupectvo na Slovensku, ktoré svojou ¢innost'ou aktivne reaguje na potrebu
ekologicky zodpovedného podnikania. Prostrednictvom kvalitativnej obsahovej analyzy
preskimame environmentalne iniciativy Martinusu, ich prinos k ochrane Zivotného prostredia
a sposob, akym komunikuje tieto aktivity so svojimi zakaznikmi. Hlavnym ciel'om prispevku
je analyzovat’, akym sposobom environmentalne aktivity knihkupectiev prispievaji k ochrane
zivotného prostredia a posiliiuji znacku a zaroven ako komunikuje spolo¢nost’ tieto iniciativy

.....

snaziace sa integrovat’ udrZatel'nost’ do svojich stratégii.

Environmentalna udrzatel’nost’

Podr'a svetového fondu na ochranu prirody (World Wildlife Fund) je udrzatel'ny rozvoj spdsob
zlepSenia kvality I'udského Zivota tak, aby to nenaruSovalo schopnost’ prirodnych ekosystémov

tuto podporu dlhodobo, teda az do budicnosti, zabezpecovat’. Tento typ rozvoja sa zameriava
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na udrzatelni uroven vyroby a spotreby, namiesto nekoneéného hospodarskeho rastu
ekonomiky. Hlavnym cielom je zlepSenie zivotnych podmienok a zvySovanie blahobytu

I'udstva, boj proti chudobe, negramotnosti, hladu, chorobam a socidlnym nerovnostiam

(Kacirkova 2022).

Koncept udrzateI'nosti a udrzate'ného rozvoja predstavuje komplexny pristup, ktory integruje
ekonomické, spolocenské a environmentalne aspekty. Jeho cielom je uspokojenie zakladnych
I'udskych potrieb, ochranovanie zivotného prostredia, zabezpeCovanie rovnosti a socialnej
nezavislosti, pricom sa ma zachovat' ekologicka integrita. Podniky maji v tomto procese
kl'acovi tlohu, pretoze maju schopnost’ vyrazne ovplyvnit’ suc¢asny aj buduci stav zivotného
prostredia. Vytvaranim inovativnych a zodpovednych stratégii, ako aj vyuzivanim popularnych
trendov, mozu spolocnosti nielen zlepsit' svoje ekologické vysledky, ale aj posilnit’ svoju

poziciu na trhu, ¢im prispievaju k budovaniu udrzateI'nej$ej budicnosti (Bajza 2022).

Z nasledujucich konceptov vyplyva, ze je environmentalna udrzatelnost’ sucastou SirSieho
konceptu udrzatelného rozvoja, ktory sa zameriava na zlepSenie kvality zivota l'udi bez
naruSenia schopnosti prirodnych ekosystémov dlhodobo poskytovat potrebnu podporu.
Ststred'uje sa na ochranu zivotného prostredia a udrzatelnii uroven vyroby a spotreby.
Hlavnym cielom je uspokojenie zakladnych Tl'udskych potrieb. Tento komplexny pristup
integruje ekonomické a socialne aspekty s environmentalnymi, pricom zachovava ekologickt

integritu.
Spolocenska zodpovednost’ podnikov

Na spravne pochopenie environmentalnej udrzatelnosti ajej vzt'ahu k spolo¢nostiam je

potrebné obozndmit’ sa so spolocenskou zodpovednost’ou podnikov.

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR definuje spolo¢ensku zodpovednost’ podnikov,
d’alej len SZP, ako komplexny koncept, ktory zahfiia dobrovol'né aktivity firiem zamerané na
pozitivny vplyv na spolocnost’ a zivotné prostredie. SZP sa prejavuje v mnohych oblastiach, od

zodpovedného obstardvania az po ochranu zivotného prostredia. Prostrednictvom

implementéacie environmentalnych Standardov firmy znizuji svoju ekologicku stopu a
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prispievaju k ochrane prirodnych zdrojov (Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

2024).

Environmentéalna udrzatelnost’ je teda sucastou vicsieho celku podnikovej zodpovednosti,
ktorda ma hlboky vyznam pre spolo¢nost’ rovnako ako aj pre samotné podniky. Pre knihkupectva
tento dobrovol'ny zavizok predstavuje sposob ako konat’ eticky a zodpovedne voci spolocnosti

a zivotnému prostrediu a zaroven vd’aka tymto ¢innostiam budovat pozitivnu verejni mienku.

Podl'a metaanalyzy Aguinisa a Glavasa z roku 2012, spoloc¢enskd zodpovednost’ nie je len
médnym trendom, ale doélezitym faktorom, ktory ovplyviiuje rozhodovanie zékaznikov.
Zakaznici si Coraz viac uvedomuju, Ze ich nakupné rozhodnutia maja vplyv na svet okolo nich

a preto uprednostiiuji spolo¢nosti, ktoré zdiel’aju ich hodnoty (Aguinis, Glavas 2012).

Do povedomia spolo¢nosti sa stale viac dostavaju prave ekologické témy a so sebou nesu rozne
moznosti, na ktoré¢ podniky musia reagovat’, pretoze tieto faktory mozu vyrazne ovplyvnit’ ich

podnikanie a pristup k zodpovednosti za zivotné prostredie.

Medzi prilezitostami ndjdeme rastici dopyt po udrzatel'nych produktoch. Spotrebitelia su Coraz
viac nakloneni ekologicky zodpovednym produktom, ¢o mdze knihkupectvam umoznit
zvysenie predaja knih z recyklovaného papiera ¢i e-knih. Zaviazanie k udrzatenym postupom,
moze ziskat podniku vernych zakaznikov a vybudovat dobri povest, ¢im sa posilni ich
postavenie na trhu. Podporou miestnych autorov a vydavatel'stiev mézu znizit' uhlikovt stopu
z importu. Hl'adanie udrzatel'nych rieSeni méze viest' k inovativnym obchodnym modelom a
produktom. Okrem prileZitosti v§ak musia podniky zvazit’ aj vyzvy. Vysoké naklady na pouzitie
recyklovanych materialov st naro¢né, rovnako ako aj prechod na udrzatel'nejsie postupy. Tlak
na udrZanie ziskovosti moZe byt v rozpore s investiciami. DdleZzitym problémom je aj

Greenwashing, nakol’ko tym moze dojst’ k poskodeniu reputacie.

Metodologia vyskumu

V naSom pripade sa zaoberame Specifickym a komplexnym fenoménom environmentélnej

udrzatel'nosti v kontexte knihkupectiev. Pripadova Stadia nam umozni detailne preskiimat
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praktiky jedného subjektu. Tento pristup zabezpeci, ze vysledky budi nielen podlozené

dokladnou analyzou, ale aj aplikovateI'né na Sir§i ramec udrzate'ného podnikania.
Vyber subjektu pripadovej Stidie

Nakol’ko je nas prispevok zamerany na knihkupectva, je nevyhnutné vykonanie pripadovej
Studie, ktorej ciel'om je zistit’, ako knihkupectva prispievaju k environmentalnej udrzatel'nosti
vo svojom podnikani a komunikacii. Ako subjekt vyskumu sme zvolili najvéacsie internetové
knihkupectvo v Slovenskej republike, knihkupectvo Martinus. Vyber sme uskuto¢nili na
zaklade jeho vplyvného postavenia na trhu, Sirokej zékaznickej zdkladne a aktivnemu pristupu
k udrzatel'nosti. Jeho aktivity z neho robia vhodny priklad pre skiimanie toho, aky pristup mézu

knihkupectva zaujat’ k ekologickej zodpovednosti.

Spolo¢nost’ Martinus je najvaé$im internetovym knihkupectvom na Slovensku a popri online
predaji prevadzkuje aj siet’ kamennych knihkupectiev a kaviarni v réznych slovenskych
mestach. Hlavnou ¢innostou Martinusu je predaj knih, e-knih, audio-knih, hier a doplnkov
suvisiacich s ¢itanim. Taktiez organizuje kulturne podujatia, diskusie, autogramiady a knizné
kluby. Martinus kladie doraz na budovanie komunity milovnikov knih. Ich poslanim je ,,robit’
svet lep§im miestom prostrednictvom knih*. Hlavnou online platformou spolo¢nosti je webova
stranka www.martinus.sk, ktord ponuka Siroky sortiment spolu s blogom, recenziami a
odporucaniami pre Citatel'ov. Spolo¢nost’ komunikuje so svojimi zdkaznikmi prostrednictvom
newsletterov, blogu a najma na socidlnych sietach, konkrétne na Facebooku, Instagrame a
TikToku, kde zdiel'a prispevky o knihach, novinkach, sutaziach a réznych inych aktivitich
(Martinus.sk 2024).

Vyber vyskumnej metody

Pre nasu pripadovu $tudiu sme sa rozhodli vyuzit’ kvalitativnu obsahovia analyzu. Tato metodu
pouzijeme na identifikaciu a kategorizaciu environmentalnych aktivit knihkupectva Martinus,

¢o nam poskytne $ir$i pohl'ad na jeho postavenie v oblasti environmentalnej udrzatel'nosti.

Tymto sposobom dosiahneme hlbsi a presnejsi pohl'ad na vyskum.
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Kvalitativna obsahova analyza zahfha systematické metody, sliziace na spracovanie textu,
pricom spajaju tradicné postupy analyzy obsahu v komunika¢nych vedach s metodicky
organizovanymi pristupmi. Vyskum zahfiia tvorbu kategoérii na zaklade indukcie, zhrnutie

textu, analyzu kontextu a vyuzitie deduktivne stanovenych kategorii (Mayring 2000).

Stanovenie ciel’a a vyskumnych otazok

Ciel’ analyzy: Zistit, ako Martinus prispieva k environmentalnej udrzatelnosti vo svojom

podnikani a komunikacii.

Vyskumné otazky:
» Aké¢ aktivity na podporu udrzatel'nosti Martinus realizuje?

* Ako Martinus komunikuje svoje udrzatel'né iniciativy smerom k verejnosti?

Pripadova Stadia: UdrzZatel’né iniciativy knihkupectva Martinus

, Aj ked' sme len jedna firma na malom Slovensku, spolocne s ostatnymi Zijeme na velkej a
unikatnej planéte. Uvedomujeme si, Ze mézeme a mame prispievat’ k tomu, aby sme ju chranili.
Zeleny Martinus je iniciativa, vdaka ktorej priebezne sledujeme dopad nasho podnikania na

svet okolo nds a snazime sa ho zmiernovat* (Knihkupectvo Martinus 2024).

Sucastou SZP spolocnosti je takzvany Zeleny Martinus, ktory sa zameriava na tri stranky a to

obaly, energie a d’alsie zlepsenia.
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@ > Zodpovednost > Zeleny Martinus

Zodpovednost

0Od nasich zakaznikov dostdvame to najcennejsie - ich déveru a kazdodenny
n»chlieb“ vo forme ich nékupov. Preto sa ndm zda Gplne prirodzené davat nieo
spat aj svetu okolo nés.

POMAHAME DALE) ZELENY MARTINUS NEROBIME ROZDIELY

B J Aj ked sme len jedna firma na malom Slovensku, spolo¢ne s ostatnymi Zijeme na velkej a g

unikatnej planéte. Uvedomujeme si, ze méZeme a mame prispievat k tomu, aby sme ju chranili.
NS Zeleny Martinus je iniciativa, vdaka ktorej priebezne sledujeme dopad nasho podnikania na svet

okolo nés a snazime sa ho zmiertiovat. Co vietko v ramci iniciativy Zeleny Martinus robfme?

Obrazok 1 Zeleny Martinus (Martinus.sk 2024)

Obaly

Martinus sa zameriava na minimalizaciu environmentidlneho vplyvu obalov s doérazom na
ochranu knih, ktoré st produktom bez prirodzeného obalu. PouZiva recyklovatelné obaly z
papiera a plastu. Kartonoveé obaly obsahuji takmer 100 % recyklatu a mozno ich separovat’ ako

papier. Dalsi typ, tzv. ,,vrecka,” obsahuje 20 % recyklatu a je certifikovany FSC, o zaruéuje,

ze suroviny pochadzaju z udrzatel'nych zdrojov (Martinus.sk 2024).
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Krabice na internetové ; h‘,?. Vrecka na internetové
zasielky e?a',' & e zasielky
krajina pdvodu: Slovenské republika, Ceska republika krajina pévodu: Velka Britania - Anglicko
material: papier - vinit lepenka zo 100 % recyklatu materidl: papier (z 20 % pozostéva z recyklovanej
certifikacie: FSC suroviny) a plastové lepidlo
ako zrecyklovat: do zbernej nadoby s oznagenim certifikicie: FSC
PAPIER ako zrecyklovat: do zbernej nadoby s oznadenim
PAPIER

E Stiahnut dokumentéciu

TIP: Plastovi lepiacu pésku zatiaf bohuzial nevieme nahradif inou
alternativou. Pouitti krabicu méZes vyhodif aj s paskou (nemus’ ju
odstrafiovat z obalu).

Félia na internetové

zésielky Papierové tasky

Obrazok 2 Obaly (Martinus.sk 2024)

Zasielky na osobny odber st balené do zmr§t'ovacej folie, pricom Martinus testuje aj vratné
plastové obaly. V kamennych obchodoch pontka papierové taSky z recyklovaného materialu.
Vsetky obaly obsahuju pokyny na spravne triedenie, ¢im Martinus aktivne podporuje
ekologické spravanie zakaznikov. Taktiez v kaviarnach za poplatok ponukaju Rekelimok,

opakovatel'ne pouzivate'ny poharik (Martinus.sk 2024).

Obrazok 3 Rekelimok (Martinus.sk 2024)
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Energie

S cielom znizit' environmentalny dopad sa spolo¢nost’ rozhodla pre komplexnt energeticka
optimalizaciu budov. Okrem inych opatreni investovali do inStalacie solarnych panelov, ktoré
umoznuju vyrabat’ vlastnu elektrickli energiu a znizovat’ zavislost’ od fosilnych paliv. Vd'aka
tymto krokom dosiahli vyznamné zniZenie emisii CO2 a prispievaju tak k ochrane zivotného

prostredia (Martinus.sk 2024).
DalSie zlepSenia

Medzi iné inovacie patri opakované vyuzivanie kartonovych krabic na balenie a spétné
odosielanie tovaru, vratny systém obalov na kavu, podporovanie ekologickej dopravy cez akcie
ako ,,Do prace na bicykli* a nahradenie jednorazovych obalov ¢apovanou drogériou. Okrem
toho digitalizovali fakturaciu a tlacia zaloZky na recyklovany papier. Tieto kroky podporuju ich
snahu znizovat ekologicku stopu a propagovat’ udrzatelnost v kazdodennej prevadzke

(Martinus.sk 2024).

Vsetky environmentalne iniciativy, ktoré knihkupectvo vykondva zdiel'a so svojimi zakaznikmi
na svojej webovej stranke do detailov. Taktiez pridava nau¢né videa na socialne siete. Pri
rieSeni obalov mozu zakaznici najst’ krajinu pévodu, materialy, certifikacie, navod ako obal

recyklovat’ a dokumentaciu o pévode. Okrem toho poskytuje aj e-mailovy kontakt, ak by sa

zakaznici cheeli dozvediet’ viac ¢i mali napad na zlepSenie (Martinus.sk 2024).

10
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¢ ® Q 2 Martinus
' l ¥ 21.j412021- @

martinus Lo V Martinuse &asto premy&lame, ako vieme
udrZatelne poméct Zivotnému prostrediu. Nase
A éo M GiEM U ROBI.‘I'. IA,, vacsie aj mensie napady sme zdruZili pod

. internd iniciativu Zeleny Martinus #¢ Uréite vas

f . o neprekvapi, Ze v Zelenom Martinuse nas &asto

indpiruja knizky! & Chceme sa s vami podelit o
rdzne Citatelské tipy, kedZe verime, e vam tie?
poméZ2u zorientovaf sa v tejto komplikovanej

s \ s
® (I JI1 \
I I B . 3 3 - téme. V prvej &asti videoseridlu odpora&ame
E&itanie piné in3piracie a $peciélne o knizke
I > h Y (4 Ne/udrzatelni vam porozpréva p... Zobrazit viac
zo Zeleneho -y .
L]
Martinusu1 - © 0 8 w

Najrelevantnejsie +

e Danka Reichstadterové
NeuvaZujete nad moZnosfou
nechat si faktdru posielat
elektronicky? Najma pri
objednévkach cez e-shop mi to
pride 3koda, Ze jeden papier z
balika ide hned' do ko$a. =

3y Patisamito Odpovedat 20

© rouivatel Martinus o... - 1odpovec
. Dobré Kniha

patri do toho aj to ze ste prestali

balit knihy v baliku do folie? lebo v
iesennvch a zimnvch mesiacoch

Obrazok 4 Facebook (Facebook.sk 2024)

Obsahova analyza
1 Tvorba kPicovych slov a kategorii

Kracové slova, frazy a koncepty spojené s udrzatel'nostou v Martinuse:

e Zeleny Martinus — Iniciativa zamerand na zmierfiovanie environmentalneho dopadu
podnikania.

e Obaly — Recyklovatel'né materialy (papier, plast), obaly z recyklatu, FSC certifikacia.

e Energie — Solarne panely, energeticka optimalizacia, znizenie emisii CO2.

¢ Opakované vyuZivanie materialov — Recyklacia, minimalizacia odpadu, vratné obaly.

¢ Ekologicka doprava — Akcie ako ,,Do prace na bicykli“, podpora ekologickej mobility.

o Udrzatené produkty — Capovana drogéria, ekologicka vypl.

e Edukacia a transparentnost’ — Pokyny na triedenie odpadu, informacie o materialoch,

zékaznicka angazovanost'.
Kategorie, ktoré reprezentuju hlavné témy:

e Obaly a materidly — Recyklovatel'nost, recyklat, zodpovedné zdroje (FSC).

e Energeticka efektivnost’ — Soldrne panely, znizovanie emisii.
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e Opakované pouzitie a recyklacia — Vratné obaly, opakované vyuzivanie kartonov.
e Podpora ekologického spravania — Edukécia zékaznikov, ekologické akcie.

e Inovacie v udrzatel'nosti — Zelené technoldgie, ekologicka doprava, udrzatel'né produkty.
2 Analyza a interpretiacia dat

Na zaklade predchadzajuceho kdédovania mozeme pozorovat, ako s jednotlivé iniciativy

vzajomne prepojené a podporuju spoloc¢ny ciel’ udrzatel'nosti.

e [Kategorie ,,obaly a materidly a ,,opakované pouzitie arecyklacia® spolu Uzko suvisia,
pretoze Martinus kladie doraz na pouzitie recyklovanych materidlov v obaloch a ich
opatovné vyuzivanie (napriklad kartonové krabice a plastové obaly). Tieto opatrenia
podporuji udrzatel'nost’ a zaroveil znizuji ekologicku stopu.

e Investicie do,energetickej efektivnosti“a solarnych panelov sa tiez spajaju s
kategoriou ,,opakované pouzitie a recykldcia®“, pretoze tieto iniciativy prispievaju k
znizovaniu uhlikovej stopy, ¢im podporuju dlhodobu udrzatel'nost” firmy.

e Podpora ekologického spravania“ zo strany zdkaznikov, prostrednictvom edukécie, je
d’alSou klicovou kategoriou. Tieto iniciativy su priamo spojené s ,,inovaciami
Vv udrZatelnosti*, ako je napriklad nahradenie jednorazovych obalov ¢apovanou drogériou.

e Obaly, naymi kartobnové a plastové, prispievaji k ekologickému dopadu, a preto je ich

b119

udrzatel'nost’ kI'icova pre ,,energeticka efektivnost™. Tym, Ze sa spolocnost’ zameriava na
recyklovatel'né obaly a znizovanie odpadu, zaroven znizuje potrebu energie na spracovanie

novych materialov.
3 Vyhodnotenie obsahovej analyzy

Na zéklade analyzy environmentalnych iniciativ knihkupectva modzeme vyvodit, Ze
implementuje systematicky pristup k udrzatel'nosti, ktory pokryva tri hlavné oblasti: obaly,
energie a inovacie, ¢im umoziuje spolocnosti nielen znizovat ekologicky dopad, ale aj
zvySovat’ povedomie o environmentalnych otdzkach medzi svojimi zakaznikmi. Tieto

environmentalne iniciativy mézu Martinusu pomoct’ vybudovat’ silnu ekologicku znacku, ktora
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moze pritahovat’ stale viac zakaznikov, ktori kladi doéraz na udrzatelnost. Implementéacia
energetickych opatreni a recyklovatel'nych obalov méze nielen znizit’ ekologickl stopu, ale aj
dlhodobé naklady na energiu a materialy. Tieto uspory mozu mat’ vyznamny pozitivny dopad
na finan¢nu stabilitu firmy v budicnosti. V buducnosti by Martinus mal pokracovat’ v
roz§irovani a implementovani novych ekologickych rieSeni, ako aj v aktivizovani svojich
zékaznikov k este vacSiemu zapojeniu sa do udrzatelnych praktik, o méze byt klI'i¢om k jeho

uspechu v dynamickom podnikatel'skom prostredi.

Po vykonani obsahovej analyzy mo6zeme zhodnotit’, ze vyskum odpovedal na obe stanovené
otazky a splnil stanoveny ciel, teda ukazal ako knihkupectvo prispieva k environmentalnej

udrzatel'nosti vo svojom podnikani a komunikacii.

Zaver

Na zaver mozno konStatovat, Ze environmentalna udrZatel'nost’ sa stdva Coraz dolezZitejSou
témou nielen na globalnej, ale aj lokalnej trovni. Rastuce povedomie o ekologickych vyzvach
motivuje jednotlivcov i podniky k prijimaniu opatreni, prospievajucim k ochrane zivotného

prostredia a zlepsovaniu kvality zivota buducich generacii.

Knihkupectvo Martinus je ukdzkovym prikladom firmy, ktord implementuje environmentalne
zodpovedné praktiky a zaroven ich efektivne komunikuje smerom k verejnosti. Opatrenia, ako
pouzivanie recyklovatenych obalov, energeticka optimalizacia budov ¢i podpora opakovane
pouzitel'nych vyrobkov, ukazuju premysleny pristup k znizovaniu ekologického dopadu. Tieto
aktivity nielenZe zniZuju environmentalnu stopu spolo¢nosti, ale zaroven posiliiujii image
zodpovedného podniku, ktory si zaklad4d na hodnotéach trvalo udrzatené¢ho rozvoja. Navyse,

edukacia zakaznikov prispieva k formovaniu pozitivnych vzt'ahov s verejnostou.

Do budiicna mdézeme odporucit d’alej rozvijat' ekologické stratégie, napriklad rozsirenim

vratného systému obalov, hlbSou spolupriacou s komunitami alebo zavedenim inovativnych

udrzateInych rieSeni. Tieto kroky by mohli eSte viac posilnit’ poziciu Martinusu ako lidra
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Vv oblasti environmentalne zodpovedného podnikania na Slovensku a zvysit’ jeho pozitivny

dopad na spolo¢nost’ 1 Zivotné prostredie. Sumarizacia vysledkov a poznatkov vyskumu.
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