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Abstrakt

V stcasnosti su krajiny na celom svete v znacnej miere ovplyvnené najmid pandémiou
koronavirusu COVID-19, zmenami klimy a environmentalnou a socidlnou neudrzatel'nostou.
Na prekonanie tychto vyziev sa vyuzivaju rézne nové technoldgie, postupy a procesy,
prostrednictvom Specializovanych inovacii a rekonfiguracie vztahov medzi entitami
zapojenymi do socialno-technického systému zohl'adnujiceho aspekty mediamatiky. Rozvijaju
sa technologie vytvarajuce nové podnikatel'ské prostredie alternativnych postupov. Tento
prispevok sa zaobera Struktirou aktivit na jednotlivych ekonomickych trovniach z pohl'adu
inovacii a mediamatiky.
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Uvod

Na inovdcie sa Vv sucasnosti kladie vel'ky doraz a ich ddlezitost’ neustale rastie. Vel'ky doraz sa
kladie aj na udrZateI'nost’ spojent s inovaciami. Efektivnost’ inovécii a efektivna vykonnost’
organizacii vyrazne zavisi od ich schopnosti a schopnosti zamestnancov vytvarat, navrhovat’ a
uplatiovat’ inovéacie, ale aj od mnohych d’alSich faktorov. Na druhej strane, jednym z najviac
ovplyviiujucich faktorov je pandémia koronavirusu COVID-19, ktoréd skuto¢ne ovplyvituje nés
zivot v roznych oblastiach. Vyskyt COVID-19 priniesol vyrazne zmenené a obmedzené
zdravotnictvo, ekonomiku, dopravu a tiez d’alSie oblasti v rdznych odvetviach a regionoch. Na
makrotrovni sposobil COVID-19 najhorsiu globalnu recesiu od roku 1930 (Shen a kol. 2020,
S. 2213-2230; Loucanova a Olsiakova 2020, s. 187-193). Najddlezitejsim bodom je, Ze vyrazne
obmedzil ekonomickll a socidlnu aktivitu. Jeho negativne u¢inky boli do urcitej miery
zmiernené dostupnostou pokroku v informaénych a komunikaénych technoldgiach (Tisdell

2020, s. 17 — 28), z dorazom na vSetky aspekty mediamatiky.

Mediamatika a inovacie
Mediamatika je hrani¢na, humanitne orientovana vedna disciplina, zaoberajiica sa skimanim
zakladnych kategorii, zdkonitosti komunikécie 1 dosledkov konvergencie telekomunikaénych

technologii, informatiky, elektronickych médii a pocitaCovych sieti na intrapersonalne i
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interpersonalne, spoloCenské i1 multikulturdlne formy komunikécie, pracuje so vsetkymi

formami informdcie — textovou, vizualnou, multimedialnou, socialnou, interaktivnou a prinasa

najnovsie poznatky z oblasti digitalizacie informaénych obsahov.

Doraz sa kladie najma na:

>

huménne aspekty — objasnenie komunikac¢nej gramotnosti a schopnosti komunikovat’
jednotlivca 1 skupin; vyskum novych foriem komunikacie a prace s informéciami,
objasnenie principov ekonomizicie, zvysSenia atraktivity a efektivity interakcii,
komunikac¢né Styly, ich funkcia a tcel, Standardy a pod.,

teoreticko-metodologické aspekty — filozofické otazky, interdisciplinarne vztahy a
suvislosti mediamatiky — technické, prirodné, matematické, humanitné vedy, kultura,
umenie a pod. Analyza aktualneho stavu, naznacenie vyvojovych procesov, trendov v
ludskej civilizécii, pozitivne 1 negativne désledky v individudlnom, skupinovom a
spolocenskom zivote (multikultara, globalizacia a i.),

technologické aspekty — vyvojové trendy v oblasti informa¢no-komunikaénych
technolégii, vyuzitie v praxi, napr. v oblasti informacnej vedy, zurnalistiky, v tvorbe
multimedidlnych diel, a vSeobecne v oblasti vychovy a vzdeldvania, v ekonomicke;,
obchodnej a vyrobnej praxi, turistike, reklame, architekture, medicine, umeni, v hobby
aktivitach,

aspekty masovej komunikacie — podstata, Struktiura a sprostredkovanie komunikacie
novymi masmédiami, komunika¢né spravanie, rozsah komunikéicie, proces
oznamovania vyznamov, symbolov, informécii, ich hodnotenie, vyvolavanie urc¢itych
reakcii, podnecovanie spravania a pod.,

obchodné aspekty — vyskum zmien v hodnotovom systéme, hodnotovy retazec,
elektronické obchodovanie a pod.,

legislativne aspekty — autorské prava, vytvaranie legislativneho ramca pre nové formy

komunikéacie a regulacie prostredia, ochrana sukromia a pod. (Mediamatika 2017).

Interdisciplinarne vzt'ahy v ramci inovacného procesu inovacii predstavuju potom suvislosti

teoreticko-metodickych a dalSich aspektov mediamatiky z pohladu filozofickych otazok,

technickych, prirodnych, matematickych a humanitnych vied, ako aj kultiry a umenia. Analyzy

naznacuju vyvojové procesy a trendy v l'udske;j civilizacii, ako aj pozitivne i negativne dosledky

V spolo¢nosti ako takej, ¢i uz zpohladu multikultirneho pohl'adu alebo globalizacie.

Mediamatika je zalozend na troch pilieroch: kreativite, kritickom mysleni a zvladnuti

informac¢no — komunika¢nych technologii.
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Eurdpska komisia, vV ramci zmieriiovania klimatickych zmien a koncepcie trvalo udrzate'ného
rozvoja podporuje prechod, vsetkych ¢lenskych krajin z linearneho hospodarstva, na obehové
hospodarstvo (McDonough a Braungart 2002), zalozené najma na ciel'och trvalo udrzate'ného
rozvoja prostrednictvom ekologickych inovacii. V kontexte trvalo udrzatelného rozvoja
vyskum takychto S$pecializovanych inovacii. Predstavuje spajanie umenia, dizajnu a vedy
vV ramci inova¢ného procesu a tvorby samotnych inovacii (Arisi 2020; Mediamatika [bez
datumu]; Lou¢anova a Olsiakova 2020, s. 187-193).

Struktira aktivit na jednotlivych ekonomickych tirovniach z pohPadu inovacii

Vel'ky doraz sa v sucasnosti kladie na udrzatel'nost’ spojenti s inovaciami — ekologické inovacie
a dosledky pandémie koronavirusu COVID-19. Téato pandémia ovplyvnila nase zivoty Vv
roznych oblastiach. Najdolezitejsim bodom je, ze vyrazne obmedzila ekonomicku a socialnu
aktivitu, ktora bola zmiernena dostupnostou pokroku v informaénych a komunikaénych
technologiach (Loucanova a Olsiakova 2020, s. 187-193; Shen a kol. 2020, s. 2213-2230;
Tisdell 2020, s. 17-28).

Pokial’ ide o obchod, pandémia COVID-19 sposobila mnoho problémov, ktorym sa podniky
museli prispdsobit’ a vyriesit’ ich. Niektoré spolo¢nosti okamzite prijali opatrenia a uplatnili
rozne druhy intervencii. Ich reakcie na novu situdciu vyrazne ovplyvnili ich podnikanie.
Niektoré spolo¢nosti museli uspiet na trhu s rasticou konkurenciou, ktord vyrazne
reprezentovali internetové obchody. Kriza ich printtila zvazit, ¢i prestana pracovat alebo
natrvalo zatvoria. Toto rozhodnutie znamenalo, Ze spotrebitelia sa nebudia moct’ vratit' k svojim
predchadzajiicim nakupnym navykom. Pandémia COVID-19 je navySe spojend s roznymi
obmedzeniami. Niektoré krajiny legalizovali stratégie uUplného zablokovania, iné znizili
vykonnost’ podnikov a sluzieb, a niekol’ko krajin zaviedlo opatrenia na obmedzenie Sirenia
koronavirusu, ktoré vyrazne obmedzili moZznosti 'udi opustit’ svoje domovy. Tieto obmedzenia
mali velky vplyv na spotrebitelov a podniky (Pantano a kol. 2020, s. 209 — 213). Zmeny sa
nasledne prejavili nielen v sposobe poskytovania urcitych sluzieb a predaja, ale aj v spdsobe,
akym sa spotrebitelia rozhodovali pri ndkupe a dolezita tlohu tu zohravala prave mediamatika
Z pohl'adu vSetkych jej aspektov, ¢i uz z pohl'adu humannych, teoreticko-metodologickych,
technologickych aspektov, alebo aspektov masovej komunikacie, obchodnych alebo

legislativnych aspektov.

Na zéklade analyzy vyvoja aprocesov bolo popisané clenenie existujuceho socidlno-

technického prostredia a prijimania alternativnych systémov. Tieto procesy sa vysvetluju na



troch zakladnych urovniach: makro, mezo a mikro Urovni, tak ako to znazoriiuje nasledovny

obrazok.

Socialno - technicka krajina sila a tlak na mezo a mikro prostredie, ako aj na 3pecializované urovne systému, vratane: vizii obehovej ekonomiky,

Marko Grover cielov trvalo udriatelného rozvoja, politickych a ekonomickych rizik v zavislosti od globalnych trhov T
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Obriazok 1 Struktira aktivit na jednotlivych ekonomickych iirovniach
z pohladu inovacii (Farganghi a kol. 2020)

Samotna pandémia COVID-19 destabilizovala sucasny socio-technicky rezim — prostredie.
Tento stav predstavuje vyzvy a tlaky v procese transformacie, o nasledne vyrazne ovplyvnilo
politiku EU a jednotlivych krajin. Politiky jednotlivych krajin, vychadzajuc aj z materidlov EU,
sa zameriavaji na zmiernenie dopadov pandémie na ich hospodarstvo a snaZia sa propagovat’
udrzatel'nejsie, obehové hospodarstvo, kladuc doraz na rozvoj inovativneho a udrzatel'ného
hospodarstva. Vysledkom tychto politik je rozvoj takzvanych inovacnych a znalostnych
systémov, ktorych vyvoj otvara priestor pre podnikatel'ov, ktori hl'adaji inovativne a udrzateI'né
rieSenie pre existujuici systém. V trhovo orientovanom hospodarstve zohravaju trhové trendy
dolezita ulohu pri vzniku alternativnych metdd, ktoré st schopné uspokojit’ poziadavky trhu. V
reakcii na dopyt trhu v danej situacii po udrzatelnom stave, museli jednotlivé oblasti
hospodarstva, technoldgie a iniciativy zmenit' sucasny systém na novy, vytvaranim novych
socialnych praktik (Lou¢anova a Olsiakova 2020, s. 187-193; Shen a kol. 2020, s. 2213-2230;
Tisdell 2020, s. 17-28; Pantano a kol. 2020, s. 209-213; Farganghi a kol. 2020).

Zaver
Prispevok popisuje koncepény ramec aktivit trajektorie prechodu procesov, kde sa

Specializované inovacie S$iria prostrednictvom rekonfiguracie vzt'ahov medzi entitami



zapojenymi do socidlno-technického systému zohladiujiic aspekty mediamatiky. Struktara
aktivit na jednotlivych ekonomickych tirovniach z pohl'adu inovacii vyuzivala v ¢ase pandémie
najmd nové komunikacné technologie pri destabilizovanom socio-technickom systéme pre
znizenie dopadov vzniknutej pandemickej situdcie na vSetky oblasti hospodarstva, ¢i uz

z pohl'adu socialnej, ekonomickej, alebo environmentalnej udrzatelnosti.
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