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V ¢ase od 12. do 13. juna 2019 sa konalo v priestoroch Slovenskej narodnej kniZznice
v Martine uz 21. zasadnutie Narodnej komisie pre sluzby. Nosnou bola téma ,,Kniznice bez
barier — poskytovanie kniznicnych sluzieb pre Specifickych resp. znevyhodnenych
pouzivatel'ov.

Katedra mediamatiky a kulturneho dedic¢stva — ako katedra, kde sa Studuji knizni¢no-
informaéné S$tudia sa zapojila s prispevkom: ,,Prispevok Studentov MKD k problematike
kniznicnych sluzieb pre znevyhodnenych pouzivatelov.” Predstavili sme im vysledky dvoch
praktickych €asti zavere¢nych prac nasich Studentov.

Prvé predstavovand zavereCna praca mala nazov ,,Kniznicné sluzby pre znevyhodnenych
navstevnikov*, autorkou bola Jana Sebestova, ktora a$pirovala touto témou na magistersky
titul v roku 2012. Jej zavereénu pracu som vybrala z dovodu komplexnosti a z dévodu, ze
samostatne spravila prieskum, kde rieSila problematiku vSetkych znevyhodnenych
pouzivatel'ov knizni¢nych sluzieb (¢iZe zdravotne znevyhodneni — zrakovo, telesne, sluchovo,
re¢ovo, mentalne a socidlne znevyhodneni — socidlne slabsie skupiny — seniori, nezamestnani
apod.). Pracovala so vzorkou 126 kniznic z celej SR rézneho zamerania a zistila, ze nie
vSetky kniznice eviduju takyto typ pouzivatelov, Ze v kniZniciach sa vyskytuji aj pomdcky
pre Specifickych pouzivatel'ov (aj ked’ v minimalnej miere), a Ze pripravenost’ knihovnikov na
pracu s takymto znevyhodnenym pouzivatelom je drvivo nizka (napr. znalost posunkovej
reci, znalost’ Braillovho pisma).

Druhou zéavere¢nou pracou, ktori sme prezentovali, bola diplomova praca Marka Miillera
snazvom ,,Doplnkové sluzby kniznic pre nevidiacich®, ktora bola obhajena v roku 2018.
Autor v nej vytvoril instruktazne videa pre pracu s digitalnou kniznicou a celkovo webovou
strankou Slovenskej kniznice pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci. Tieto instruktazne
vided sa v sucasnosti v danej kniznici vyuzivaju v beznej praxi. Do odborného pléna sme dali
vyzvu, ze ak by akdkolvek kniznica potrebovala pomodct s nejakymi praktickymi



zélezitost'ami, nasi Studenti st im v ramci svojich zavere¢nych prac plne k dispozicii, pretoze
je pre nas dolezitou prioritou prepajanie s praxou.

Podujatia sa zcastnilo priblizne tridsat’ 'udi. Vel'mi malé percento z toho bolo mladych l'udi
okolo 30 rokov. Priemerny vek mohol byt okolo 50 rokov. Ukazuje to na to, Ze pozicia
knihovnika nie je prili§ vabiva pre mladych I'udi — na druhej strane s to povacSine miesta,
kde je fluktuacia zamestnancov nizka. Niektori knihovnici mali medzi sebou svojich mladych
kolegov a boli radi, ze niekto taky mlady sa chce venovat’ tomuto povolaniu. Postrehli sme, Ze
tito ,,star$i* knihovnici maja zaujem posunut’ svoje vedomosti d’alej. Ich prioritnou oblast’ou
komunikacie vSak stale zostava osobna komunikacia, ktort uprednostnuju pred elektronickou

komunikéciou.

Program zasadnutia bol zostaveny tak, ze v prvy deit bolo doobeda 6 prispevkov a poobede
dva prispevky. Rano bola prehliadka s ndzvom ,,Vzdcne tlace z historického fondu SNK*
a prehliadka kniznice, kde Mgr. Janka Cabadajova predstavila vzacne tlace z historického
fondu SNK a neskor nas pracovnicky SNK previedli cez jednotlivé Studovne SNK. Poobede
sa uskutocnila komentovant prehliadka Narodného cintorina a nasledovala spolo¢na vecera,
ktora bola ukonéena divadelnym predstavenim v Slovenskom komornom divadle Martin —
v Narodnom dome s nazvom ,,Ostrov

Druhy deft sme zacali prijemnou exkurziou v priestoroch Akademickej kniZnice
a audiovizualneho strediska Jesseniovej fakulty Vv Martine, Univerzity Komenského
v Bratislave. Presli sme jednotlivymi pracoviskami a Studoviiami. Pani veduca nam ukazala
priestory a spdsoby, akymi sa poskytuju knizniéné sluzby u nich v kniznici. Nasledne sme sa
vratili do priestorov SNK, kde nam v diskusii odpovedala na otazky z oblasti GDPR
pravnicka SNK, pani Ing. Barbora Belianska. Zasadnutie koncilo diskusiou a zreferovanim
toho, ¢o ma kazda kniznica nové a na ¢om pracuje.

Na zasadnuti odznelo viacero zaujimavych prispevkov z oblasti knizni¢nych sluzieb. Prvy
prispevok sa tykal poskytovania knizni¢nych sluzieb, resp. réznych knizni¢nych debat
a podujati v prostredi vdzeni. Druhym prispevkom bolo predstavenie sluzieb Studentom so
Specifickymi potrebami v Univerzitnej kniznici Katolickej univerzity v Ruzomberku -
V novych priestoroch kniznice. Prejav Asociacie nepocujucich Slovenska zacal posunkovou
reCou. Svoj prispevok v takejto forme prezentovala predsednicka Centra nepocujicich
v Ziline, Asociacie nepocujiicich Slovenska. Zdoraznila, Ze ma 250 klientov v Zilinskom Kraji
a len 4 timoc¢nikov. Takéto memento je vel'mi dolezité zdiel'at’ v odbornom profesijnom kruhu
so zameranim na poskytovanie knizni¢nych sluZieb vSetkym pouZivatel'om, ktori do kniznice



prichadzaju. Velmi zaujimavou reflexiou bol prispevok Pavliny Tassanayi z Narodni
knihovny v Prahe snazvom ,,Tradicni vnimani knihovny jako jeji nejvétsi bariéra“, kde
poukazuje na rozli¢nost’ jazykov, ¢i uz generanych alebo terminologickych. Prednasajica
pracuje so stredoskolskymi a vysokoskolskymi Studentmi a zdoraznila, Ze tito si radsej vsetko
,vygooglia“ a ,,kamennt* kniznicu ako taku, neriesia, lebo maji voci nej predsudky typu, ze
kniznica je len akymsi ,,skladom knih“, kde je knihovnik ,,uéupeny a nevrely*. Keby sama,
pocas pisania svojej zaverecnej prace vedela, ze existuju elektronické informacné zdroje a ze
st fulltextovo pristupné zich univerzitnej kniznice, praca by sa jej pisala omnoho
jednoduchsie. Toto konStatovanie by si mohli povedat’ viaceri z nds. Ponala ,,bariérovost™
nielen z hladiska socialneho, zdravotného ale aj z hladiska sucasnej generacie a mala
vyznamny ohlas. Dalej ndm jej kolegovia tlmo¢ili pozvanku na medzinarodnt konferenciu
IFLA snazvom ,IFLA ILDS: Beyond the Paywall: Resoruce Sharing in a Disruptive
Ecosystem “ ktora sa tento rok kona v Prahe, 9.—10. oktobra v spolupraci s Narodni technickou
knihovnou a bude sa sustredit’ na tému zdiel'ania zdrojov. Poobede mala prispevok riaditel’ka
Akademickej kniZznice a audiovizualneho strediska Jesseniovej fakulty v Martine s nazvom

»Medici bez bariér*, kde zdoraziovala vol'nost’ a slobodu, ktora dava studentom pri Studovani
bez ,,dohl'adu‘ knihovnika.
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Som nesmierne vd’a¢na, ze som na takomto podujati mohla byt’ G¢astna, a ze sa rata s nasou
ucastou resp. spolupracou v tomto ohl'ade aj do buducnosti. Je pre mina nesmierne dolezité
vidiet’ prepojitel'nost’ praxe s akademickou podou. Najvzacnej$im impact faktorom je pre mma
respektovanie praktikmi a to, ze praktici o nas — teoretikoch — vedia.



