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Abstrakt

Clanok analyzuje moZnosti aplikacie text miningovych metod pre textové dokumenty. Blizsie
informuje Citatela o mozZnostiach prace s neStrukturovanych textoch a poukazuje na dalSie
prilezitosti v oblasti objavovania znalosti v textoch. Clanok sa blizie venuje aplikacii text

miningovych metdd v praxi a poukazuje na ich moznosti vyuzitia.
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Abstract

This article examines application of text-mining methods for text documents. Furthermore this
paper informs the reader about text mining technologies for unstructured text and proposes
methods that improve knowledge discovery in texts. The article pays more attention to the

application of text-mining methods in practice and highlights their potential usage.
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Uvod

S prichodom pocitacov sa Coraz castejSie zacali vyskumnici pokusat o to, aby mohli byt
pocitace schopné rozumiet’ prirodzenému jazyku. Komunikacia medzi pocitaom a ¢lovekom by
sa tak stala omnoho prirodzenejSia, jednoduchSia a efektivnejSia. Spolu s masivnou
elektronizaciou dokumentov vo vsetkych sférach Tudskych c¢innosti dochadza neustale k
masivnemu ndrastu mnoZzstva dat uloZzenych v elektronickej podobe. Priblizne 80% dat
ulozenych v najroznejsich databdzach mé podobu textu, je teda v podobe nestrukturovanych dat.

Pre pouzivatelov je preto nevyhnutné, aby vo vSetkych neStruktirovanych textovych



informécidch ulozenych nestratili prehlad, priebezne ich systematizovali a samozrejme tiez

vytazili prospech z v€asného ziskania d’alSich informacii analyzou existujucich dat.

Text mining vSeobecne spada pod subor data miningovych metdd, kde vznikol ako dalSie
odvetvie data miningu, ktoré pokryva poziadavky po spracovani textov za subezného vyhl'adania
zanlosti v nich obsiahnutych. Dévodom separacie text miningu od data miningu je predovsetkym
skutocnost’, ze data mining mad vSeobecnejsi zaber, vyhl'addva a spracovava informadcie aj v
¢islach, nominalnych a ordinarnich premennych, naopak text mining sa Specializuje vyhradne na
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pracu s nestruktarovanym textom.

FormalnejSie by sa text mining dal definovat' ako metdda netrividlnej automatickej extrakcie
skrytych, implicitnych, vopred nezndmych a potencidlne uzitoénych a dolezitych informacii z
vel'kého mnoZstva nestruktirovanych alebo ¢iasto¢ne Struktirovanych textovych dat pomocou
kombinacie nastrojov strojového ucenia, pokrocilych Statistickych analyz, réznych algoritmov,
postojov a trendov. Vystupom st zmysluplné informacie. Metddy text miningu pracuju s vel’kym
objemom dat a vyhl'adavaju informacie v texte, ktory je napisany v prirodzenom jazyku. Z tohto

dovodu tak bojuji so Sumom a inymi problémami.

Analyza sentimentu
Analyza sentimentu (sentiment analysis) vyuziva metody textminingu na clenenie dokumentov
podl'a emo¢ného obsahu do troch skupin:

® pozitivny (positive)

e negativny (negative)

e ncutrdlny (neutral).

Softvér pri triedeni textov pracuje s citovo zafarbenymi slovami, pri¢om tieto slovd porovnava s
ostatnymi vsSeobecne pouzitymi slovami v dokumente. Analyza textu prebieha na zdklade
hodnotenia sentimentu, priCom sa prihliada na frekvenciiu pouzitia expresivnych slov. Ak je ich

frekvencia v texte nadpriemernd, na zéklade tohto hodnotenia je text definovany ako pozitivny

L ULDRICH, M. Text mining aneb Kladivo na nestrukturovana data. In: IT Systems [online]. 2011, 12 [cit. 2015-03-
12]. ISSN 1802-615X. Dostupné na: http://www.systemonline.cz/clanky/text-mining-kladivo-nanestrukturovana-
data.htm



alebo negativny. Ak mu vyskyt tychto expresnych slov v texte nizku mieru, text je
kategorizovany ako neutrdlny. Analyza sentimentu je zlozitu textminingovou ulohou, ktora
vyuziva techniky strojového ucenia. Moznosti, ako pristupovat k analyze sentimentu si

uvadzame na nasledujicom Obrazku 1.
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Obr. 1 Techniky analyzy sentimentu?

Aplikacné oblasti analyzy sentimentu:
e monitoring socialnych sieti
e identifikacia relevantych a dolezitych miest diskusii
e identifikacia tzv. opinion makers alebo opinion leaders (diskutujucich s velkym
vplyvom)
e sledovanie hodnoteni produktov, sluzieb, znaciek (dolezité pre samotné firmy, pripadne

pre konkurenciu)

2 MEDHAT, et al. Sentiment analysis algorithms and applications: A survey. In: Ain Shams Engineering Journal
[online]. 2014, 5, 1093-1113. [cit. 2015-03-20]. ISSN 2090-4479.

Dostupné na: http://ac.els-cdn.com/S2090447914000550/1-s2.0-S2090447914000550-main.pdf?_tid=b322cee8-
d61f-11e4-8789- 00000aach35e&acdnat=1427639416 e6dbe68cef0a7c15058d2f2alc649e61



e predikcia vyvoja trhu - predajnost’ a zmeny cien na zaklade analyzy on-line hodnoteni a
recenzii
e ovplyviovanie politickych rozhodnuti - identifikovanie sentimentu v diskusii o

konkrétnej oblasti (terorizmus, romska otazka, ismal v Eurépe a pod.)

e
Product Reviews
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Obr. 2 Diagram analyzy sentimentu v produktovych recenziach®

Analyza sentimentu v prostredi online reputaéného manaZmentu

Spolo¢nost’ Visibility* v roku 2013 vypracovala $tadiu zaoberajucu sa analyzou sentimentu
vysledkov organického vyhladavania. Vysledky z roku 2013 potom porovnavala s rovnakym
vyskumom, ktory vypracovali v roku 2010. V ramci $tadie autori definovali vybrané segmenty
jednotlivych predstavitelov z réznych poli podnikatel'ského pdsobenia. Sentiment prvych 10
vysledkov vo vyhl'adédvani na Google.sk bol kontrolovany pomocou portdlu www.hidemyass.sk,
ktory sluzi ako proxy server. Takyto postup zabezpecoval objektivnost’ zobrazenych vysledkov a

zabrafioval zobrazovaniu personalizovanych informadcii, ktoré st ovplyvilované predovsetkym

® MEDHAT, et al. Sentiment analysis algorithms and applications: A survey. In: Ain Shams Engineering Journal
[online]. 2014, 5, 1093-1113. [cit. 2015-03-20]. ISSN 2090-4479.

Dostupné na: http://ac.els-cdn.com/S2090447914000550/1-s2.0-S2090447914000550-main.pdf?_tid=b322cee8-
d61f-11e4-8789- 00000aach35e&acdnat=1427639416 e6dbe68cef0a7c15058d2f2alc649e61

*SASKO, J. Analyza sentimentu vysledkov slovenskych firiem [online]. 2014 [cit. 2015-03-25]. Dostupné na:
http://www.reputation.sk/wp-content/uploads/2014/02/ORMreport.pdf



polohou vyhl'adavajuceho, jeho historiou €i cookies. V analyze sa zohl'adnovali len organické

vysledky vyhl'adavania.

Tab. 1: Hodnota sentimentu prvych 10 vysledkov vo vyhladavani®

pozicia vysledku ‘ 1 2 3 1 _ b 6 T 8 ‘ 9 | 10
pozitivny sentiment | 20 | 19 | 18 | 17 | 16 | 15 | 14 | 13 | 12 | 11
web spoloénosti 10| 9 8 T 6 5 4 3 2 1

neutrilny sentiment | 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
negativny sentiment | -20 | -19 | -18 | -17 | -16 | -15 | -14 | -13 | -12 | -11

V tabul’ke 1 mézeme vidiet' hodnoty pridelené sentimentu prvych 10 vysledkov vo vyhl'adavani.
Po spocitani jednotlivych bodov sentimentu vSetkych desiatich vysledkov na Google.sk pre dant
firmu dostaneme vyslednu sumu. Ta predstavuje findlny faktor pre hodnotenie uspechu resp.
neuspechu spolo¢nosti v konkrétnom segmente. Analyza sentimentu vysledkov vo vyhladavani
pre rok 2013, v porovnani s rokom 2010, neskor jasne ukazala, ze mnohé slovenské firmy stéale
zanedbavaju svoju online reputaciu, ¢o moze mat’ za nasledok stratu nielen potencialnych, ale aj
aktualnych zdkaznikov. V stcasnosti stavaju zékaznici svoje nakupné rozhodnutia na tom, ¢o si
o spolocnosti, vyrobku ¢i jednotlivcovi zistia z diskusii ¢i recenzii na internete. Aj z tohto
dovodu je velmi dolezité sledovat’ spravanie zdkaznikov, k ¢omu modze pozitivne prispiet

aplikovanie analyzy sentimentu do praxe.

CELKOVE VYHODNOTENIE

neutraine
negativne
o pozitivhe
075 firemné
64%
0s 4.7%
4.6%
025 48%
28%

Obr. 3: Analyza sentimentu vysledkov vo vyhFadavani®

® SASKO, J. Analyza sentimentu vysledkov slovenskych firiem [online]. 2014 [cit. 2015-03-25]. Dostupné na:
http://www.reputation.sk/wp-content/uploads/2014/02/ORMreport.pdf



Extrakcia informacii

Extrakcia informdcii (information extraction) je identifikacia a nasledna klasifikacia Specifickej
informacie ndjdenej v neStrukturovanych zdrojoch (ako napr. v textovych zdrojoch v
prirodzenom jazyku) do sémantickych kategorii tak, aby sa dana informacia stala jednoduchsie

6
spracovatel'nou.

Sedladek’ definuje ciel' extrakcie informacii ako prevod nestruktarovaného textu do
Struktrovaného formatu (napriklad databaza) podl'a jeho obsahu. Jednym z hlavnych ucelov
tejto Cinnosti je dodanie informacii d’alSim metdédam v procese spracovania. Zvoleny pristup
zalezi na Strukture textu. T4 moze nadobudat’ tieto formy:

e neStruktirovany text (free text) - text s celymi gramatickymi vetami, ktoré umoznuju
spracovanie pomocou metod spracovania prirodzeného jazyka. Vzory su ziskavané na
zaklade syntaktickej a sémantickej analyzy;

e Struktirovany text - text s vopred definovanou Struktirou, v ktorom st vzory oddelené
urcitym pevne danym sposobom;

e semi-Struktirovany text - text, ktory nie je gramaticky Struktirovany, je Casto pisany

heslovitym sposobom.

Podl'a Neta® je extrakcia informécii zjednodusene iba vytvorenie podmnoziny viet pdvodného
textu. Extrakcia informécii je metoda, ktora poskytuje vel'mi dobré vysledky. Text je hlboko
analyzovany, kedy na zaklade sémantickej reprezentacie je parafrazovany jeho obsah. Ide o €isto
strojova Gpravu, ¢o moze spdsobovat’ problémy, najmi v pripade slovenského jazyka. Vysledné
generovanie suvislého textu nie je na takej urovni, aby dosahovalo zrozumitel'nost’ vystupu ako

po pouZiti textovej sumarizacie.

® MOENS, Marie-Francine. Information Extraction: Algorithms and Prospects in a Retrieval Context. (The
Information Retrieval Series). London: Springer, 2006. ISBN 978-1-402-04987-3.

"SEDLACEK, P. Text mining a jeho moznosti (aplikace) [online]. 2003 [cit. 2015-02-27]. Dostupné na:
http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xsedlac5.htm

8 NETO, J. L., et al. Automatic Text Summarization using a Machine Learning Approach [online]. 2002 [cit.2015-
03-25]. Dostupné na: http://www.cs.ukc.ac.uk/people/staft/aaf/pub_papers.dir/SBIA-2002- Joel.pdf



Tento problém sa vSak tyka najmd automatickej tvorby abtraktov. Pri Citani textu tak modze
dochadzat’ k naro¢nejSiemu pochopeniu a jednotlivé vety moézu pdsobit’, ako by boli vytrhnuté z

kontextu. AvSak extrahovany text by mal byt po precitani pochopitelny.

Medzi zékladné podulohy extrakcie informécii patri®:
e rozpoznavanie pomenovanych entit (najdenie a identifikdcia  zaujimavych
(pomenovanych) objektov v texte, napr. mena osob, nazvy miest, lokalit),
e extrakcia relacii (njdenie vztahov medzi pomenovanymi objektmi),
e extrakcia a dolovanie nazorov,
e cxtrakcia kI'iCovych slov a terminov,

automatickd tvorba abstraktov.

Textova sumarizacia
Hlavnou tlohou automatickej sumarizacie textu je zredukovanie velkosti dokumetu s cielom
zachovania informadej hodnoty®. Textovd sumarizacia je d’al§im spdsobom automatického
zhrilovania textu. Ide o metodu, ktord poskytuje horSie vysledky ako extrakcia informacii.
Principom textovej sumarizécie je vytvorit’ zhrnutie textu automaticky a v kratkom case. Ak by
bolo nutné ¢itat’ cely dokument a manudlne vytvorit’ jeho zhrnutie, bolo by to ¢asovo i finan¢ne
vel'mi narocné. Najmad ak ide o obrovsky korpus textov. Aj v tomto pripade je mozné vyuzit
nastroje textminingu a text sumarizovat’ automaticky. Vytvaranie suhrnu (sumarizacie) textu
definuje Jezek'® ako:

e vytvorenie struénej a presnej reprezentdcie obsahu dokumentu,

e vybratie najdolezitejSich informdcii zo zdrojového textu, ktoré ho rekapituluju pre tcely a

ulohy pouzivatela.

® MOENS, Marie-Francine. Information Extraction: Algorithms and Prospects in a Retrieval Context. (The
Information Retrieval Series). London: Springer, 2006. ISBN 978-1-402-04987-3.

Y JEZEK, K. a J. STEINBERGER. Sumarizace textii [online]. 2010 [cit.2015-03-25]. Dostupné na:
http://textmining.zcu.cz/publications/SumarizDATAKON.pdf



Sposob hodnotenia mdze vychadzat’ z porovnévania vysledného sihrnu s pdvodnym textom, s
ruéne vytvorenym sthrnom alebo so suhrnom vytvorenym inym sumarizaénym systémom.
Hodnotiace metody mozu byt rozdelené nasledovne:

e Priame metdédy - su zalozené priamo na analyze suhrnu a jeho porovnanie s originalom
¢o do miery tematickej obsaznosti, kontextu, CitateI'nosti, gramatiky a pod. Porovnavat’
vysledok je mozné aj s rucne vytvorenym abstraktom (od autora origindlu alebo od
profesiondlneho abstraktora),

e Nepriame metédy - su zalozené na miere pouZitelnosti suhrnu pre zadany ucel. Tym
modze byt napr. klasifikacné uloha, filtrovanie, vyhladdvanie alebo odpovedanie na
otazky. Kvalita sithrnu potom moéze byt urena kvantitativnymi ukazovate'mi ako su
napriklad presnost’ a uplnost vyberu podla sthrnu v porovnani s vyberom podla
originalu alebo "idedlneho", rucne konstruovaného suhrnu.Je potrebné poznamenat’, ze

ziadny sthrn dokumentu nie je mozné povazovat’ za idealny.

Prisudzovanie autorstva

Spory a polemika v oblasti prisudzovania autorstva textu zacali vzbudzovat zaujem uz v
antike®. Az do konca 19. storodia sa pristupovalo k zistovaniu autorstva na zéklade postojov a
svedectva samotného autora. Pocas poslednych rokov sa vyskum v oblasti urovania autorstva
opiera o poznatky z oblasti strojového ucenia, vyhladdvania informécii a spracovania

prirodzeného jazyka'®,

Od konca 90. rokov neustale narasta mnozstvo elektronickych textov (blogov, ¢lankov,
elektronickych knih, zdigitalizovanych materialov), ktoré umoziiuje modernym technologiam
automatizovat’ proces zistovania autorstva. Techniky urCovania autorstva maji v praxi Siroké
vyuzitie. Je mozné overovat’ pravost’ svedectiev, zaveti ¢i inych uradnych dokumentov. Firmy a
zékaznici napriklad vyuzivaju metédy na overenie, ¢i v prispevkoch, vo férach alebo v

recenzidch diskutuje neustéle ta ist4 osoba, iba pod inym pseudonymom.

" JEZEK, K. a J. STEINBERGER. Sumarizace texti: [online]. 2010 [cit.2015-03-25]. Dostupné na:
http://textmining.zcu.cz/publications/SumarizDATAKON.pdf

2 MURRAY, G. The Rise of the Greek Epic. 4th ed. London: Oxford University Press, 1967.
BRYGL, J. Autorstvi a stylometrie [online]. 2015 [cit. 2015-01-07]. Dostupné na:
https://nlp.fi.muni.cz/cs/AutorstviAStylometrie



V pripade rozdel'ovania a zhlukovaniu textu podla autorstva sa zistuje, ¢i bol text napisany
jednym autorom. Ak sa na texte podielalo viac autorov, texty sa rozdelia do ¢asti podl'a autorov.
V dnesnej dobe tiez Casto pocujeme o plagiatorstve. Mnoho autorov vsak svoje diela uverejnuje
anonymne alebo pod pseudonymom. V tomto pripade je tak mozné vyuzit' omnoho jednoduchsie

metody nez pri probléme identifikacie autorstva.

Styl autora

Osobitny $tyl je typicky pre kazdého autora. Najzname;jsi autori klasickych anglickych roméanov
a divadelnych hier st zndme prave kvoli osobitnému Stylu, ktory robi ich diela okamZite
rozpoznatel'né. Od zlozitosti Henryho Jamesa, humoru Dickensa, priamociarosti Jane Austenovej
az k neforméalnosti Marca Twaina a jednoduchosti Jacka Londona. Citatel, ktory dobre pozna
tychto romanopiscov, vie rozpoznat' spoznat’ ich §tyl pisania. Niektori autori st ¢itanejsi nie

kvoli obsahu ich textov a tomu, ¢o chct dielom povedat’, ale prave pre vynimocny Styl pisania.14

Styl vSak nie je jednoduché definovat. Preto je ulohou prisudzovania autorstva identifikovat
spolahlivé ukazovatele, ktoré mézeme povazovat’ za prvok autorovho stylu. Techniky uréovania
autorstva sa v literatire vyuzivaji nielen na overenie pravosti autora ¢i plagidtorstva, ale tiez na

prisudenie diela od anonymného autora.

Podrla najnovsich vyskumov je mozné autorstvo spol'ahlivo urcit, ak sa spoja lingvistické metody
s metddami strojového ucenia. V pripade lingvistiky ide o stylometriu, na zaklade ktorej je
mozné identifikovat’ typické znaky a vlastnosti konkrétneho autora. Tie sa prejavuji vo vsetkych
jeho dielach a zaroven st unikatne, odliSuji sa od znakov inych autorov. Pri urovani autorstva
pomocou analyzy prirodzeného jazyka je potrebné si definovat’ jednotlivé metriky, ktoré sa buda

ol
porovnavat .

4 ZHAO, Y. aJ. ZOBEL. Authorship Attribution in Classic Literature [online]. 2006 [cit. 2015-03-07]. Dostupné
na: http://goanna.cs.rmit.edu.au/"jz/fulltext/acsc07yz.pdf

> SEDLACIKOVA, B. Historie matematické lingvistiky [online]. Brno: Akademické nakladatelstvi CERM v Brng.
2012 [cit. 2015-01-07]. ISBN 978-80-7204- 815-1. Dostupné na: http://dml.cz/handle/10338.dmlcz/402330



Typické rysy autora
Metriky, ktoré potrebujeme merat, nazyvame tiez rysy autora. Skimaji sa charakteristiky,
typické pre konkrétneho autora. Je nutné poznamenat’, ze jednotlivé charakteristiky su rozdielne
aplikovatel'né pre kazdy jazyk. Hodnotené metriky uvadzame podl'a RyglalG:

e rym arytmika

e dizka slov

o dizka viet

e interpunkcia

® spdjanie slov a pouzivanie nespisovnych slovnych tvarov

e bohatost’ slovnej zasoby

e frekvencia znakov

e pdvod slov

e chyby

e frekvencia slov

® pozicia slov vo vete

e syntax

Ak jednotlivé rysy autora spojime, po spracovani textov ziskame zoznam cCisel, ktoré autora
(dokument) charakterizuju. Tomuto zoznamu sa ¢asto hovori odtla¢ok autora. S tymto odtlackom
potom pracuju nastroje strojového ucenia. Podla typy ulohy automatické Statistické metody
vytvori klasifikator. Klasifikdtor moze rieSit' rozne ulohy. Typické je porovnanie, ¢i bol
dokument napisany autorom (pripad porovnani napadnutej zavetu s koreSpondenciou zosnulého),
priradenie autorstva anonymnému dokumentu a zhlukovaniu podl'a autorstva (spoj na diskusiu
tych autorov, ktori piSu rovnako). Klasifikdtor potom vracia rieSenie s pravdepodobnost'ou

’ . 17
spravnosti odpovedi.

Nepodarilo sa ndm ndjst’ ziadne relevantné S$tadie venujice sa prisudzovaniu autorstva v

slovenskom jazyku. Existujica literatiira sa venuje iba oblasti autorského prava. V pripade

Y RYGL, J. Autorstvi a stylometrie [online]. 2015 [cit. 2015-01-07]. Dostupné na:
https://nlp.fi.muni.cz/cs/AutorstviAStylometrie
Y'RYGL, J. Autorstvi a stylometrie [online]. 2015 [cit. 2015-01-07]. Dostupné na:
https://nlp.fi.muni.cz/cs/AutorstviAStylometrie



slovanskych jazykov (konkrétne CeStine) sa tejto oblasti venuju na Masarykovej univerzite v
Brne v Centre spracovania prirodzeného jazyka. Ich vyvinuté metédy sa v praxi vyuzivaju

napriklad na Ministerstva vnutra v ramci Bezpecnostného vyzkumu CR.®

Automaticka identifikacia jazyka

Ulohou tejto metody je $pecifikacia jazyka, v ktorom je dokument napisany. Vysledok je mozné
dosiahnut’ vybudovanim tabuliek so Specifikovanymi frekvenciami dvojic ¢i trojic pismen,
typickymi pre dany jazyk. Problematické si pre tento typ spracovania kratke subory, kde
dochadza k vel'kej odchylke tychto frekvencii, ktoré¢ tvoria podklad pre korektné urcenie jazyka.
Inou, skér mechanickou metédou, moze byt implementacia slovnikov a nasledné porovnanie
dokumentu na zdklade rozlicnych kritérii, ako napriklad slovnikové frazy, gramatika alebo

diakritika.®

Zaver

V Clanku sme odprezentovali najznamejSie a najvyuzivanejSie aplikacné metoddy text miningu
pre nestrukturované textové data. Poukdzali sme na aktudlne prilezitosti a moznosti vyuzitia
tychto metéd v praxi a poskytli ndhlad do dostupnej literatury zaoberajlicej sa toto

problematikou vo svete.

Zoznam bibliografickych odkazov

JEZEK, K. a J. STEINBERGER. Sumarizace textii [online]. 2010 [cit.2015-03-25]. Dostupné na:
http://textmining.zcu.cz/publications/SumarizDATAKON.pdf

MEDHAT, et al. 2014. Sentiment analysis algorithms and applications: A survey. In: Ain Shams
Engineering Journal [online]. 2014, 5, 1093-1113. [cit. 2015-03-20]. ISSN 2090-4479.
Dostupné na: http://ac.els-cdn.com/S2090447914000550/1-s2.0-S2090447914000550-
main.pdf?_tid=b322cee8-d61f-11e4-8789-
00000aach35e&acdnat=1427639416_e6dbe68cef0a7c15058d2f2alc649e61

8 REHUREK, R. a M. KOLKUS. Language Identification on the Web: Extending the Dictionary Method. In:
Computational Linguistics and Intelligent Text Processing, 10th International Conference. Mexico City: Springer-
Verlag, 2009, s. 357-368. ISBN 978-3-642-00381-3.



MOENS, Marie-Francine. Information Extraction: Algorithms and Prospects in a Retrieval
Context. (The Information Retrieval Series). London: Springer, 2006. ISBN 978-1-402-04987-3.
MURRAY, G. The Rise of the Greek Epic. 4th ed. London: Oxford University Press, 1967.
NETO, J. L., et al. Automatic Text Summarization using a Machine Learning Approach [online].
2002 [cit.2015-03-25]. Dostupné na:
http://www.cs.ukc.ac.uk/people/staff/aaf/pub_papers.dir/SBIA-2002- Joel.pdf

RYGL, J. Autorstvi a stylometrie [online]. 2015 [cit. 2015-01-07]. Dostupné na:
https://nlp.fi.muni.cz/cs/AutorstviAStylometrie

REHUREK, R. a M. KOLKUS. Language ldentification on the Web: Extending the Dictionary
Method. In: Computational Linguistics and Intelligent Text Processing, 10th International
Conference. Mexico City: Springer-Verlag, 2009, s. 357-368. ISBN 978-3-642-00381-3.
SASKO, J. Analyza sentimentu vysledkov slovenskych firiem [online]. 2014 [cit. 2015-03-25].
Dostupné na: http://www.reputation.sk/wp-content/uploads/2014/02/ORMreport.pdf
SEDLACEK, P. Text mining a jeho moznosti (aplikace) [online]. 2003 [cit. 2015-02-27].
Dostupné na: http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xsedlac5.htm

SEDLACIKOVA, B. Historie matematické lingvistiky [online]. Brno: Akademické
nakladatelstvi CERM v Brng. 2012 [cit. 2015-01-07]. ISBN 978-80-7204- 815-1. Dostupné na:
http://dml.cz/handle/10338.dmlcz/402330

ULDRICH, M. Text mining aneb Kladivo na nestrukturovana data. In: IT Systems [online]. 2011,
12 [cit. 2015-03-12]. ISSN 1802-615X. Dostupné na: http://www.systemonline.cz/clanky/text-
mining-kladivo-nanestrukturovana-data.htm

ZHAO, Y. aJ. ZOBEL. Authorship Attribution in Classic Literature [online]. 2006 [cit. 2015-
03-07]. Dostupné na: http://goanna.cs.rmit.edu.au/"jz/fulltext/acsc07yz.pdf

Kontakt

Mgr. Jana Rusinkova

Zilinské univerzita v Ziline

Fakulta humanitnych vied

Katedra mediamatiky a kulttrneho dedicstva

email: jana.rusinkova@mediamatika.sk



